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販売業者 三菱電機メカトロニクスエンジニアリング株式会社

運営部門 レーザ事業部

所在地及び連絡先

東日本地区 東日本コールセンター
〒336-0027 埼玉県さいたま市南区沼影1-18-6 
三菱電機東日本メカトロソリューションセンター2F
TEL．(048)710-4397

中日本地区 本社コールセンター
〒461-0047 愛知県名古屋市東区⼤幸南⼀丁⽬１番９号⼤幸ビル
TEL．(052)719-7980

西日本地区 西日本コールセンター
〒660-0807 兵庫県尼崎市長洲西通1-26-1
三菱電機西日本メカトロソリューションセンター2F
TEL．(06)6489-0471

商品代金以外に必要な料金
(1)消費税
(2)ご注文金額合計5,000円(税別)未満の場合、配送料
(3)重量商品を⼀部地域へお届けする場合、配送料

販売価格について
本サイトにおける表示金額は希望小売価格となりますので、最終的なご請求
金額と異なる場合があります。最終的なご請求金額は、ご担当の代理店、販
売店より提示されます。

お支払方法、支払時期
お支払方法、支払時期に関しては、すでにお取引させて頂いている
方法と変更はありません。

返品、交換について

(1)開梱済、使用済、返品不可商品、返品受付不可の商品については
返品、交換はお受けできません。

(2)商品に不具合がある場合には、受領後１週間以内に、ご連絡を
お願いいたします。代品を送付いたします。

商品の引き渡し期間について
当日出荷分の部品は、出荷日翌日～３日後に配送先へ届きます。
（遠方地域等、地域によって配送日数が異なります）
在庫が無い部品は、別途引き渡し納期をご連絡いたします。

商品の出荷期間
在庫のある部品に関しては、営業日15時30分までのご注文分を当日
出荷いたします。
夜間、土日、祝日の部品発送は行っておりません。


