
リモートプラン
メンテナンス契約の「安心」と

リモートサービス『 iQ  C a re Remote4U 』の

「利便性」をセットでご提供します。

その他契約商品のご紹介はホームページからご確認いただけます。
※ホームページ https://www.mmeg.co.jp

2次元コードからもご覧いただけます。

詳細については、下記窓口までお問い合わせください。
WEBからのお問い合わせは2次元コードよりお願いします。

■東日本地区 東日本コールセンター TEL. 048-710-4397
■中日本地区 本 社コールセンター TEL. 052-719-7980
■西日本地区 西日本コールセンター TEL. 06-6489-0471

この印刷物は2023年12月の発行です。なお、お断りなしに仕様を変更することがありますのでご了承ください。 2023年12月作成 RG2600-199-B

メンテナンス契約

ダッシュボード機能

加工機から周辺機器まで多彩なオプションを
ラインナップいたしております

対象機種

◆ 発振器内部ミラー診断
◆ 加工ガス系電磁弁点検
◆ チラー保守
◆ チラー点検
◆ 電極リフレッシュ

◆ 一次冷却系点検
◆ 集塵機点検
◆ 日常点検メニュー
◆ コンプレッサ診断
◆ 追加光学系点検１

HV2、eX、NX、RX、SR、XL、HV、GX-F、VZ10、
HV2-R、eX-F、NX-F、RX-F、SR-F、XL-F、LV、FV、VZ20

※HV、LVにつきましては、NCのOSがWindows 95の場合、
別途Windows XP化工事が必要となります。
(Windows95,Windows XP は、米国Microsoft Corporation
の米国およびその他の国における登録商標です）

契約特典

◆ 熱交換器交換
◆ パレットチェンジャ点検

◆ 駆動系点検
◆ ストッカ点検
◆ 軸流送風機交換

など

各種オプションメニュー

リモート
サービス
付帯！

IoT技術を活かして、生産・保守をとりまく様々なものを結合（Unified）し最新化（Update）された情報を

どこからでも（Universal）使え役立つ（Useful）サービスをお客様のため（For you）にご提供いたします。

いつでもどこでも

稼働状況の確認が可能

リモート診断機能

リモート点検：1回 +

点検回数

2回／年

訪問点検：1回

サービスセンターから接続し

遠隔診断・迅速な対応を実現

契約期間中、
リモートサービスが
ご利用できます。
（契約期間は1年間）

点検

IoT

❸ＮＣ・バンクユニット・クリーン電極保守（※1）

❶ 24時間365日電話受付

❷契約期間内部品費10％割引（※1）

❹突発故障時の修理基本工料割引

※1：一部対象外となる場合があります

https://www.mmeg.co.jp/

